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Diiniin ihtiyaci

» Subelesme sireciyle ortaya ¢ikan ERP ihtiyacini karsilamak

» Basta raporlama ve stok olmak tizere tim strecleri iyilestirmek
» Tigerdan saglanan faydayi daha da artirmak

» Musteri takibi islemlerini ve is stireglerini gelistirmek

Bugiiniin ve yarinin ¢oziimleri

» LogoTiger3
» Logo CRM
» E-Flow

Fayda

Verilere daha hizli erisim saglanmasi

Veri analizinin iyilestirilmesi

Is yiikiiniin azaltiimasi ve zaman tasarrufu

Firsat takibi, musteri ve kampanya takibi, stok takibi gibi stireclerde iyilesme
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“TIGER 3

Botek Otomasyon — Tiger 3 Projesi

Botek Otomasyon,
Tiger 3 ile is yuikunu azaltip
zaman tasarrufu elde etti

Istanbul, Bursa, Antalya ve Izmir ofislerinde cesitli
markalarin elektrik ve otomasyon iiriinlerinin satisini
yapan Botek Otomasyon, Logo'nun LKS iiriiniiyle baslayan
kullanici deneyimini bugiin Tiger 3, Logo CRM ve E-Flow
¢oziimleriyle daha da gelistiriyor. Botek Otomasyon,

Tiger 3 Kurumsal Kaynak Planlama ¢oziimiiniin sundugu
dikey entegrasyon ve ozellestirilebilir yapi sayesinde,
ihtiyaclarina en uygun sistemleri elde ederek, stoktan satisa
kadar tiim siireglerinde verimlilik elde ediyor.
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Botek Otomasyon teknik ekipler,
satis ve yonetim arasinda kesintisiz
akis ve onay sistemleri elde etti.

Botek Otomasyon, 1997 yilinda Schneider Elektrik'in otomasyon is ortagi olarak faaliyete basladi. Halen
Schneider Elektrik, Rockwell Automation, Phoenix Contact, Banner, Telemecanique, Kardes Elektrik, Har-
ting ve Enda markalarinin elektrik ve otomasyon Grtinlerinin satisini yapan Botek Otomasyon, Istanbul,
Bursa, Antalya ve izmir ofisleriyle hizmet veriyor. Sirket; PLC, asenkron motor hiz kontrol cihazlari, Servo
motor ve slrlclleri, operatdr panelleri, endustriyel salt trlnleri, algilama ve glvenlik Grinleri, pano
montaj ve kablolama elemanlari gibi ¢esitli Grinlerin satiginin yani sira, devreye alma ve yazilim hizmet-

leri de sunuyor. 52 kisilik ekibiyle faaliyet gosteren ve 25 bin kalem Uriin sunan Botek Otomasyon, her
bélgede Urtin stoku ve teknik ekip bulunduruyor.

BEKLENTi ve HEDEFLER

Bilgi teknolojileri yatirimlarina klasik muhasebe yazilimlariyla baslayan Botek Otomasyon, subelesme
strecine girmesiyle birlikte Kurumsal Kaynak Planlama (ERP) c6zimlerine ihtiyac duydu. Ortak stok yo-
netimi, ortak cari, merkezi muhasebe ve subelerde fatura kesme ile baslayan slrec, raporlama ve dogru
stok tutma gerekliligini de beraberinde getirdi. Bu dogrultuda dncelikle Logonun LKS ¢6zimind devreye
alan Botek Otomasyon, bliylimesine paralel olarak, kullandigi Logo ¢éziimlerini de strekli yeniledi.

Botek Otomasyon, ERP ¢6zUminin yani sira, musteri takibini de Excel ortamindan ¢ikarip kurumsal hafi-
za olusturma, teklif basari oranlarini 8lcme gibi Miisteri liskileri Yonetimi (CRM) coziimlerini devreye ald.

SECIM ASAMASI

Logonun LKS Uriind ile baslayan kullanici deneyimini daha da iyilestirmek isteyen Botek Otomas-
yon, gelisen teknolojiye paralel olarak Logonun da ¢oziimlerini gelistirmesiyle, zaman igerisinde
kullandigl ERP Urlinlerinde bir iist iiriin segmentine gegisler yapti. LKSden Tiger'a gecen Botek Oto-
masyon son olarak Tiger 3 ¢coziimUne gecis yaparak, islemlerini, ERP kategorisindeki en giincel iiriin
ile gerceklestirmeye baslad.

KULLANILAN C6ZUMLER
» ERP ¢bzlimi olarak Tiger 3 kullanild.

» Mdsteri iliskileri ¢c6zimU olarak Logo CRM kullanild.
» Sirec yonetimi ¢ozimu olarak E-Flow kullanildi.

“Bir projenin bagariya ulagmasi icin; lirliniin ¢ok iyi olmasi, firmanin

ne istedigini ¢cok iyi bilmesi ve alinan danismanlik hizmetinin kalitesi
olmatk lizere lic Onemli nokta vardir. Logo Tiger ve sonrasinda Tiger 3
kullanan ve ne istedigini bilen bir firma olarak, ARY Danismanlik’in da
destediyle Botek Otomasyonda ¢ok basarili bir ERP projesini, CRM ve
e-Flow ayaklariyla birlikte hayata gecirdik. Siire¢ entegrasyonu sayesinde
teknik ekipler, satis ekipleri, yonetim kademeleri arasinda kesintisiz akig
ve onay sistemleri olustu.”

Gokhan Bozdag,
Icra Kurulu Uyesi, Botek Otomasyon

_ “Logo Tiger 3'iin en dikkat cekici dzelliklerinden biri, masalistiinii
& ihtiyacimiz olan modiiller bazinda kisisellestirebilmemiz. Mentiler
~arasinda dolasmak yerine, en ¢cok kullandigimiz, en cok ihtiyag
| duydugumuz modiilleri masalistiine tasiyarak zamandan tasarruf elde
ediyoruz. Aktif olarak kullandigim 15 ana modiilii masalistiine tasiyarak
Tiger 3'i kendi calisma seklime gére diizenlendim. Bunlarin diginda
kalan modiillere ise iiriin ici arama motoru ile kolayca erisebiliyorum.”

feﬁ:ra Yakut,
Mali Isler ve Personel Miidiirti, Botek Otomasyon

PROJE SURECI

Tiger'dan Tiger 3'e gecis dncesinde ARY Danismanlik ve Botek Otomasyon yonetimi, sirket beklentileriyle Tiger 3'n sunduklarini
eslestirmeye yonelik calismalar ve ek gelistirmeler yapti. Bolgeler arasinda stok dengesini korumak tizere ARY Danismanlik tara-
findan stok optimizasyonu projesi de hazirlandi. Logo CRM entegrasyonu da 3 serisi Urline gegis projesi kapsamina dahil edildi.
Logo CRM entegrasyonu ile sektorel bazda misteri gruplamasi yapilabilmesi sonucu, mevcut sistem daha kapsamli kampanya
kurgusu diizenlemeye elverisli bir hale getirildi. Logo ¢oziimlerinin sundugu ek yazilimlarla entegrasyon, dikey ¢oziimler gibi
Ozellikler sayesinde Botek Otomasyon’un yasadigi gecis siireci cok daha verimli bir hale geldi. ERP i¢cinde kurulan B2B sistemi
sayesinde Botek Otomasyon bayileri de siparis ve stok yonetimini daha verimli sekilde uygulamaya basladi.

ELDE EDILEN FAYDALAR
> Verilere hizli erisim ve dogru analiz imkani saglandi.

> s yiikii ve zaman tasarrufu anlaminda Gnemli avantajlar elde edildi.

» Kullanici dostu ekranlar sayesinde is stirecleri kolaylasti.

» Logo CRM sayesinde firsat takibi, miisteri takibi, stok takibi gibi stirecler iyilestirildi.
> Satig ekiplerinin performans degerlendirmeleri ve hedef tespitleri kolaylastirildi.

» Kurulan B2B sistemi ile bayi siiregleri iyilestirildi.

» Sirketin rekabet avantaji artirild).

GELECEK PLANLARI

Botek Otomasyon, yakin dénemde sistemlerini bulut Uzerine tasiyarak islem hizini ve veri givenligini artirmayi hedefliyor.
Ayrica musteriye iliskin slirecleri daha da iyilestirmek igin, 6zellikle lojistik stireclerin yonetilmesi anlaminda galismalar yapiimasi
planlaniyor.

“Raporlama ¢alismalari, dogru ¢oziimiin kullanilmamasi durumunda
uzun zaman alan siireglerdir. Bir raporu hazirlamak igin birkag rapor
cekmek, bunlari sizmek, cesitli formiillerle kullanilabilir hale getirmek
gerekir. Logonun basarili ¢oziimleri ve ARY Danismanlik’in uygulamalari
sayesinde, Botek Otomasyon olarak biz bu sikintilari yasamiyoruz.
Ornegin, satis hedeflerine iliskin raporlari iki dakikada hazirlayip ist
yonetime sunabiliyoruz. Zamani daha verimli kullanabilir hale gelmemiz
sayesinde rekabet avantaji da elde ettik.”

Tolga Erem,
Satinalma ve Planlama Miidiirii, Botel Otomasyon



