Logo Diva CHANNEL
Ile kanaliniz kontrol

altinda!
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Perakendede

kanal yonetimine
en uygun ¢gozum
Logo Diva CHANNEL

Logo’nun inovatif teknolojilerini bulut altyapisiyla sunan Logo Diva CHANNEL, cok sayida bayi ya da
subeler arasinda kanal yonetimi yapan perakende sirketlerine hizli ve glvenilir magazacilik ¢ozumleri
sunuyor. Devreye alindigl anda isletmenizi dijital dontstim yolculugunda bir adim ileriye tasiyan, ihtiyaca
gore olgeklendirilebilen, merkez ile subeler ya da bayiler (franchise) arasinda etkin kanal yonetimi saglayan
on ofis-arka ofis uygulamalarina hiz, gtivenilirlik ve kolay takip imkani kazandiran Logo Diva CHANNEL ile
tanisin; tum kanalinizda dontsumun glcund yakalayin!
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Perakende aginizda
kontrol tek noktada!

Cok sayida bayi ya da sube yapisiyla faaliyet gosteren perakende isletmeleri acisindan kanalin etkin
yonetimi en zorlu sureclerden birini olusturuyor. Stok yonetiminden optimizasyonuna, kanaldaki tim
subelerin ya da bayilerin anlik kontrolinden raporlamalara, magazalar arasi Urun transferinden sube
bazli kampanya planlamaya, lojistik sureclerinden musteri memnuniyeti ¢alismalarina kadar uzanan
kapsamli kanal yonetimi uygulamalari, Logo Diva CHANNEL ile buluta tasiniyor. Kolayca devreye
alinan Logo Diva CHANNEL ile kanal yonetimini hizli ve sorunsuz bir sekilde gerceklestirirken, merkez
ile ttm subeler ya da bayiler arasinda gucli bir entegrasyon kurarak kanalinizi maksimum verimlilikle
yonetin. Kanal yonetiminde dijital dontsumu hayata geciren Logo Diva CHANNEL ile tum kanaliniza
ve musterilerinize iliskin veri akisini dogru sekilde yoneterek verimliligi artirin!

Logo Diva CHANNEL size ne kazandirir?
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Logo Diva CHANNELIn
vetenekleri

Merkez-kanal arasinda kusursuz entegrasyon
Odeme sekli belirleme ve tahsilat

Fis, fatura ya da e-Fatura dizenleme
Cek-senet-banka islemleri kontroll

Barkod lizerinden arama

Seri numarasi okutma

Stok durumu kontroli

Yeni musteri kaydi agcma

Kampanya kurgulama

Musteri bilgilerini glincelleme

isletmeye 6zel fatura tasarimi



Etkin kanal yonetimi
ihtiyaclariniz i¢in tek ¢o6zum

Zincir magazalar, subeler, franchise satis noktalari ya da bayiler gibi birimlerden olusan kanal yapilarinda, bu
yaply! etkili bir sekilde kontrol edebilmek ve giderek daha da hizlanan perakende diinyasina uyum saglamak icin
ceviklik ve esneklik sart. Bunu yapabilmek icin de perakendeye odakli, en yeni teknolojilerle donatiimis, hizli ve
verimli bir cozlme ihtiyac var. Logo Diva CHANNEL, kanal yapisiyla calisan tim perakende isletmelerinin yonetim
ihtiyacina bulut tabanli bir cézim getiriyor. Perakende sektorl icin ©zel olarak tasarlanan Logo Diva CHANNEL,
tum noktalarin birbirleriyle etkilesim ve entegrasyon icinde, verimli bir sekilde ¢alismasini ve boylece etkin kanal
yonetimini kolaylastiriyor.

Kanal yapisinin tim bilesenlerini etkin bir sekilde yénetin!

Kanal genelinde kaliteli hizmet ve musteri memnuniyeti

Logo Diva CHANNEL, kanalin tamamindaki entegre yapi sayesinde musterilere kaliteli
on ofis/kasa hizmetleri sunmanin yani sira, arka ofis uygulamalarinda da isletmelerin
sureclerini kolaylastiriyor. Ylzlerce subeli yapilarda bile bulut tabanli ortak musteri veri
tabani Uzerinden anlik islem yapan Logo Diva CHANNEL, boylece her noktada hizl ve
kesintisiz hizmet imkani sagliyor.

Logo Diva CHANNEL tizerinde olusturulan misteri veri tabanindaki bilgiler, Misteri iliskileri
Yonetimi (CRM) uygulamalari icin de degerli girdiler olusturuyor. Bu bilgiler kullanilarak
musterilere 6zel teklifler, kampanyalar, hediye ve promosyon programlari uygulanabiliyor.
Ustelik kanal yapisi icindeki farkli magazalar icin farkli kampanyalar ve promosyonlar da
kolayca kurgulanabiliyor. Butlin bu slrecte, Kisisel Verileri Koruma Kanunu’na (KVKK) uygun
hareket ediliyor ve sistem mevzuat degisikliklerine gore dizenli olarak glincelleniyor.

Mutlu mdsteriler icin kanal genelinde glicli bir

mdsteri veri tabani olusturun!

Satis noktalari arasinda kesintisiz iletisim

Logo Diva CHANNEL, perakende zincirinin her noktasi arasinda anlik etkilesim ve kontrol
sagliyor. Kanal kapsamindaki her magazanin satis islemleri anlik olarak gortinttlenebiliyor,
istendigi anda satis raporlari alinabiliyor, drtin fiyatlarindaki degisiklikler ya da kampanyalar
tim magazalara veya sadece belirli noktalara kolayca uygulanabiliyor. Acilan her yeni
magaza sisteme aninda eklenebiliyor, magazalar gruplanabiliyor, magaza bazinda 6deme
secenekleri belirlenebiliyor ve depolar arasi transfer yapabilecek magazalar secilebiliyor.

Ayrica e-ticaret siteleriyle de ortak platform olusturulabilmesi sayesinde hem geleneksel
magazalar hem de online ticaret ortamlari bir araya getirilebiliyor. Diger bir deyisle,
farkli kanallanin bir araya geldigi omnichannel (coklu-kanal) perakende anlayisl,
Logo Diva CHANNEL ile sorunsuz hayata geciyor.




Kanal genelinde etkin stok yonetimi

Cok sayida sube ya da bayi araciligiyla calisan perakende zincirleri agisindan en yogun
sureclerden biri de tim birimlerdeki stoklarin gtncel, dogru ve etkin sekilde yonetimi
oluyor. Logo Diva CHANNEL, sundugu anlik stok takibi ve stok optimizasyonu avantajlariyla,
stoklarin kanal i¢cindeki hareketlerini en verimli sekilde yonetmesini saghyor. Boylece her
sube ya da bayinin stok durumlari her zaman optimum seviyede oluyor ve bu stoklara 6zel
kampanyalar kurgulamak kolaylasiyor. Ayrica magazalar arasinda yetkilendirme yapilarak
diger magazalardaki stoklar gorulebiliyor ve boylece musterilere dogru yonlendirmeler
yapllabiliyor. Stok transfer 6zelligiyle, magdazalar arasinda stok transferi yapilip takip
edilebiliyor. Ayni zamanda gecmise yonelik tim stok hareketlerinin incelenebilmesini
saglayan yapi sayesinde satin alma surecleri planlanabiliyor ve maliyet takibi yapilabiliyor.

GUncel ddeme ve faturalama sistemleri ile uyumluluk

Teknolojik gelismelerle birlikte 6deme sistemleri de degisiyor. Kredi kartlariyla baslayip
giderek cesitlenen bu yapida, hem glincel édeme sistemlerine kolayca uyum saglayan
hem de ilgili mevzuatlarin tum yudkudmltluklerini yerine getiren cdzumler 6ne cikiyor.
Logo Diva CHANNEL, mobil 6deme ve kampanya sistemleri de dahil olmak Uzere tim
guncel odeme sistemleriyle entegre calisabiliyor. Eklentilerle gelistirilebilen esnek yapisi
sayesinde, yeni sistemlere de uyumlu hale getirilebiliyor. Ayrica klasik bir 6deme yontemi
olarak senetli satis strecleri de Logo Diva CHANNEL uzerinden kolayca yonetilebiliyor.

Logo Diva CHANNEL ile yapilan satis islemlerinde sistem Uzerinden sadece fis ya da fatura
degil, dijitaldontsumun onemlibilesenlerinden biriolan e-faturalaridtizenlemek de mimkun
oluyor. Logo e-Arsiv ve e-Fatura ¢oztmleriyle tam entegre calisan Logo Diva CHANNEL
sayesinde e-Fatura’lar sistem Uzerinden alinarak tiketiciye sunuldugunda, anlk olarak
entegratore de gonderilebiliyor. Aylik kasa islemi raporlari da yine entegrator Uzerinden
Gelir idaresi Baskanhigrna iletilebiliyor. Kisacasl, Logo Diva CHANNEL ile ¢deme ve
faturalama sureclerinin tim evreleri tek noktadan, kolayca yonetilebiliyor.

Tum satis kanallarinda verimlilik ve hiz kazanin!

On muhasebe sisteminizi glivenle yonetin

Perakendenin hizi, satis ve musteri iliskilerini oldugu kadar, isletmelerin arka plandaki
muhasebelestirme sureclerini de etkiliyor. Logo Diva CHANNEL, sundugu guglu arka ofis
uygulamalariyla banka islemleri, cek-senet takibi, fatura takibi, stok kontrold, satin alma
gibi sdreclerinin tlzel satis noktalar tarafindan takip edilmesini sagliyor. Boylece on ofis-
arka ofis slrecler uyumlu bir sekilde calisirken, isletmenin karliligini ve tim satis kanalinin
verimliligini de Logo Diva CHANNEL Uzerinden takip etmek mumkin oluyor.



Logo Diva CHANNEL'In
destek ozellikleri

| Hafta ici her giin saat 08:00 - 22:00,
hafta sonu ve resmi tatillerde de 10.00 - 22:00 arasinda
hizmet veren destek hatti

| Video yardim



Diva destek her an yaninizda

Perakendenin yuksek temposu, bu sektore dzel olarak sunulan tim cozim ve hizmetlerde de ayni temponun
korunmasini gerektiriyor. Logo Diva CHANNEL, perakendenin dinamik temposuna sadece urlin yapisiyla degil,
destek hizmetleriyle de uyum saglyor. Arama ve video yardim secenekleriyle kullanicilarin isini dnemli dl¢tide
kolaylastiran Logo Diva CHANNEL, daha detayl destege ihtiyac duyan kullanicilar icin de her an yardima hazir!

Diva Destek ekiplerimiz hafta ici her giin saat 08:00-22:00, hafta sonu ve resmi tatillerde de 10:00-22:00
arasinda hizmet veriyor. Yani magazaniz acik oldugu siirece, Logo destek ekipleri de sizinle birlikte mesai
yapiyor. Teknik destek talebi bildirildigi anda sistemde kayit olusturuluyor ve sorun hizla ¢ézlilliyor.

Mesai saatlerimiz sizinkiyle ayni!




Bulut teknolojisiyle donusum

Bulut konforuyla hizli uygulama

Logo Diva CHANNELIn perakende sirketlerine sagladigr en biuylk avantaj, yatirnm
gerektirmeyen bulut teknolojisi. Bu teknoloji sayesinde merkezde ya da subelerde/
bayilerde terminal, sunucu, guvenlik yazilimi, yedekleme, veri tabani kurulumu, bakim
@ destek hizmeti, ¢esitli yazilim lisanslari gibi yatinmlara gerek kalmiyor. Sisteme girilen tim
bilgiler size 6zel bir bulut ortaminda glvenle kaydediliyor, korunuyor ve yedekleniyor.

Ustelik kurulum ve uygulama icin bir uzmani beklemeye gerek yok! internet baglantiniz ve
Logo Diva CHANNEL tzerinde tanimlanmis bir hesabiniz oldugu slrece, sistem dogrudan
bulut Gzerinden calistirilabiliyor.

Bulut teknolojisiyle zaman tasarrufu ve hizl

uygulama avantajindan yararlanin!

Farkli uygulamalarla sorunsuz entegrasyon

Logo Diva CHANNEL, e-Fatura ya da e-Arsiv gibi dijital dontstm bilesenlerinin yani
sira, cesitli 6deme ve kampanya sistemleriyle de entegre edilebiliyor. Boylece kanal
kapsamindaki tim noktalarda tim o0deme, satis ve kampanya sureclerinin etkin yonetimini
saglayacak bir ekosistem olusturulabiliyor.
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Logo Diva CHANNEL ile
entegre ¢gozumlierimiz

Kurumsal
kaynak
planlama

““DIVH CHANNEL

e-Cozumler

Kurumsal kaynak planlama (ERP): isletmelerin tim verilerini ve is sireclerini merkezi bir sekilde uctan uca
yonetmesini saglayan Kurumsal Kaynak Planlama (ERP) uygulamalar, operasyonel verimliligi dnemli olclde
artinyor. Genis bir portféyden olusan Logo ERP Cozumleri; muhasebe ve finans yonetiminden dis ticarete, tedarik
streclerinden Uretime kadar tum operasyonlarda izlenebilirlik, etkin kontrol ve veri guvenilirligi saghyor. Boylece
tim isletmelerde operasyonel slrecler otomatik hale geliyor ve is yukinin 6nemli olclide azalmaslyla zaman
ve maliyet tasarrufu saglaniyor. Logo ERP CozUmleri her dlcekten isletmeye daha verimli is strecleri, daha fazla
tasarruf, daha yuksek duzeyde ¢alisan ve musteri memnuniyeti kazandiryor.

is analitigi: isletmeler, tek basina bir anlam ifade
etmeyen devasa miktardaki veriyi, anlamli bilgilere
ve dolayisiyla da degere donustirmeye ihtiyag
duyuyor. Logo'nun Is Analitigi Coziimleri, onlarca
farkli kaynaktan gelen verileri hizla ve titizlikle
isliyor; karar alma mekanizmalarina anlik bilgi ve
rapor sunuyor. Bltce yonetimi ¢cozUmuyle de bltce
strecleri daha hizli, esnek ve glvenle yonetiliyor.
Logo Is Analitigi Coziimleri, rekabette bir adim éne
clkmanizi sagliyor.

e-Coziimler: Gelir idaresi Baskanhgr'nin  belirledigi
standartlara uygun olarak gelistirilen Logo e-Cozimler;
e-Fatura, e-Arsiv Fatura, e-Defter ve e-irsaliye gibi pek
cok farkl uygulamayi iceriyor. Logo e-Cozumler sayesinde
isletmeler kagit, baski, arsivieme ve is glici maliyetlerini
disdrlyor; operasyonel yiki azaltiyor; finansal surecleri
hizlandiryor. Ayni zamanda e-Mutabakat ve e-Ekstre gibi
katma degerli ¢cozimler, Yapay Zeka ve Nesnelerin interneti
tabanliinovatif uygulamalar ile dijital dontstim yolculugunuza
uctan uca rehberlik ediyor.

Logo Diva CHANNEL
hakkinda




Turkiye’nin
en degerli
bilisim
markasi

Logo Yazilim, mdusterilerinin strdurulebilir basarisina
katkida bulunan bir sirket olarak musterileri, is ortaklari,
calisanlari, yatinmcilari ve tum paydaslariyla birlikte
gelecegi yaziyor. MUsterileri icin is birligi icerisinde tutku
ve ceviklikle deger yaratiyor.

Turkiye’nin en blytk halka acik yazilim kurulusu ve en
degerli bilisim markasi olan* Logo Yazilim, kuruldugu 1984
yiindan bu yana sektortin oncu sirketlerinden biri olarak
faaliyetlerini strdurdyor. Logo Yazim mikro isletmelerden
kurumsal buydk isletmelere kadar farkli 6lceklerdeki
sirketler icin uygulama vyazilimi ¢ozUmlerini pazara
sunuyor. Urlin ve hizmetlerinde yenilikcilik ve yaraticiligi
artiran sirket, 4 farkl tlkede, 7 farkl noktada, 1.200’den
fazla calsani, 800’0 askin is ortagl ile buglne kadar
200.000’in Utzerinde firmanin blylime yolculuguna eslik
ederek surdurulebilir basarinin temellerini olusturuyor.

CozUim kimesinde  Kurumsal Kaynak  Planlama
cozimlerinin yani sira Misteri lliskileri Yénetimi, insan
Kaynaklari Yonetimi, is Akis Yonetimi, Depo Yonetimi
Sistemleri, Is Analitigi Coziimleri ve Perakende Coziimleri
gibi ¢ok sayida tamamlayici ¢ozdm bulunuyor. Uzun
yillardir musteri  sayisi  acisindan  ERP  sektorintn

*Brand Finance Turkiye'nin en degerli ve en gucli markalar raporu, Haziran 2019
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liderligini Ustlenen Logo Yazilim, is ortaklarindan Logo
kullanicilarina, akademisyenlerden  ogrencilere  ve
sektor profesyonellerine uzanan buylk ve dinamik
bir ekosisteme sahip. Bu ekosistemden aldigi gulgcle,
mdusterilerinin hayallerine inanarak, hedeflerini paylasarak
ve ayni amag i¢in 0zenle calisarak Turkiye'nin gelecegini
birlikte yazma vizyonuyla ¢calismalarini ytrttuyor.

Logo Yazilim kurulusundan bu yana, yaziim sektortinde
drdnleri, hizmetleri ve isletme sirecleriyle  getirdigi
yenilikler ve dijital donustimde yarattigr katma degerle
bu sektorin yenilik¢i lideri oldu. Logo, farkli isletme
ve teknolojilere yatirm yapip, son yillarda organik ve
inorganik buyumeye bagh olarak blyuk atimlar ve gelir
artisi gerceklestirdi. Adil ve seffaf bir yonetim anlayisi
benimsemis olan Logo’nun %66’s1 halka acik. Ayrica 2000
yilinda halka acilan ilk bilisim sirketi unvanini aldi.

Sektordeki 35 vyillik gecmisinde sektorin 6nde gelen
kurumlarindan biri olan Logo Yazilim, Turkiye’'de edindigi
birikim ve tecriibeyi yurt disina tasima hedefiyle imza attigi
stratejik yatinmlarin ardindan bolgesel glic olma yolunda
ilerliyor. Son 10 yilda gergeklestirdigi yillik ortalama %41
gelir artistyla istikrarl gelisimini stirdtruyor.
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