Perakendede
vyeni nesil
musteri deneyimi




Gelismis yetenekleri ile
tum sahis kanallarinda
benzersiz musteri
deneyimi sunmak i¢in
Logo Diva RETAIL

Logo Yazilim’in perakende sektori igin 6zel olarak gelistirdigi Logo Diva RETAIL, sektorde giderek degisen
beklenti ve ihtiyaclara kapsamli ve kullanisl 6zellikleriyle yanit sunuyor. Bulutun ozgurlestiren modern
altyapisini, tum kanallarinizda etkili deneyimler olusturmanizicin sunan Logo Diva RETAIL ile magazalarinizda
satistan kampanya sureclerine, ¢ok kanalll satis streclerinden, hizl, guvenilir kasa uygulamalarina ve
magazanin herhangi bir yerinde fiziksel kredi karti ya da mobil clizdan ile aninda édemenin alinabildigi
mobil satis islemlerine kadar her asamada benzersiz deneyim ve kullanim kolayhgi kazanin.

“DIVHRETHIL



Logo Diva RETAIL ile gunumuz ihtiyaglarina uyum
saglayarak her zaman bir adim dnde olun!

Perakende sektorinde hizla markalasip blylyen oyuncular, sadece perakende satis ve magazacilik
surecleri ile yetinmiyor, musterilerinin oldugu her yerde iyi bir alisveris deneyimi sunabilmek icin etkili,
yluksek performansli ve cok yonli ¢oztmlere ihtiya¢ duyuyor. Ancak bu ihtiyaclar icin farkli cozimlerin
veya Urunlerin kullaniimasi bir yandan sUreclerde kesintiye yol acip verimsizlikle sonuclanirken bir
yandan da ozellikle birden fazla sube ve gelismis bir alisveris altyapisi sunan kurumlarda yonetim
surecini oldukca karmasik hale getiriyor. Perakende sektoriunin degisen ihtiyaclarina ve cesitlenen
beklentilerine yanit sunmak i¢in gelistirilen Logo Diva RETAIL, gelismis ozellikleriyle bulut Gzerinden
bircok farkll surecin gercek zamanli yonetiimesini sagliyor. Logo Diva RETAIL ile perakende satisa
yonelik tim teknik konulari givenle Logo’ya emanet edin ve siz sadece isinizi gelistirmeye odaklanin.




Logo Diva RETAIL size ne
kazandirir?

Perakendede bulutun avantajlariyla modern ve yenilikci stirecler
olusturma imkani

Tum kanallarda kapsamli aligsveris deneyimi
Cihaz bagimsiz erisim ve kullanim kolayligi

Giiclu performans, hiz ve gelismis altyapi

internet kesintisinde satis islemlerine offline olarak devam etme
imkani

Tlrkiye’nin 6nde gelen mobil 6deme platformlariyla uyumluluk
RFID gibi farkh dis uygulamalarla entegrasyon

Omnichannel satis senaryolari destegi

Kampanya ve sadakat programlari kurgulama ve entegrasyon
imkani

Gelismis ve cok yonll bir kasa yénetimi

Kasalarda olusan verilere anlik erisim

Mobil satis modiiliiniin kredi kartli 6demelerini aninda alabilen mobil
satis 6zelligi ile artan misteri memnuniyeti

| ERP, CRM, e-Fatura, e-Arsiv ve e-irsaliye ile entegre calisabilme
kabiliyeti

| Uluslararasi standartlara uygunluk



Perakende satista tum ihtiya¢lariniz igin
tek ¢OzUm

Artik perakende satis sistemleri sadece nakit akisini dedil, tim satis kanallarinda iyi bir misteri deneyimi sunmayi
gerektiriyor. Bu sureciyonetmek icin de musteri odakli, en yeni teknolojilerle donatiimis, dijital donustimi yakalayan,
hizli ve verimli bir ¢cozime ihtiyac var. Perakende sektorl icin Ozel olarak tasarlanan Logo Diva RETAIL, tUm
kanallardaki kapsamli alisveris deneyimi sunmanin yani sira musteri memnuniyetini artirmaya ve gercek-zamanli,
cihaz bagimsiz perakende satis yonetimine imkan veren yepyeni ve glclu 6zellikler de sunuyor

Degisen perakende anlayisina uygun cok yonlii bir coziim!

Perakendenin hizina yetisen ¢ozim

Logo Diva RETAIL, hizlive guvenilir cozimlerini her 6lcekten perakende sirketinin hizmetine
sunuyor. ihtiyaca gore dlceklendirilebilen, farkli kanallardaki satis islemlerini senkronize ve
konsolide edebilen Logo Diva RETAIL, modern perakende sureclerine hiz, guvenilirlik ve
kolay takip imkani kazandiriyor.

Yuzlerce subeli yapilarda bile ortak musteri veritabani Uzerinden anlik islem yapan
Logo Diva RETAIL ile hizli ve kesintisiz hizmet sunarken, bu veritabanlarindaki bilgiler de
Kisisel Verileri Koruma Kanunu'na (KVKK) uygun olarak Musteri lliskileri Yonetimi (CRM)
uygulamalarr ile misterilere uygun teklifler sunmak tizere kullanilabiliyor.

Perakendede dijjital déniisiimii yakalayin!

Zaman, hiz ve maliyet avantaji
kazandiran bulut teknolojisi

Yenilik, perakendeciligin bir numarali dnceligi. Dolayisiyla
bizim de... Strekli en glincel ve modern versiyonla hizmet
veren bulut sistemimiz ile mdUsterilerinize benzersiz & l
deneyimler sunmanizi saglayacak hizlica devreye '
alinabilen modern ¢ozUmler sunuyoruz.

Logo Diva RETAIL, perakende sirketlerine yatinm gerektirmeyen bulut teknolojisi avantajl
sunuyor. Bu teknoloji sayesinde terminal, sunucu, glvenlik yazilimi, yedekleme, veritabani
kurulumu, bakim destek hizmeti, cesitli yazilim lisanslari gibi yatirnmlara gerek kalmiyor.
Sisteme girilen tum bilgiler size 6zel bir bulut ortaminda givenle kaydediliyor, korunuyor
ve yedekleniyor.

Ustelik kurulum ve uygulama icin bir uzmani beklemeye gerek yok! internet baglantiniz
ve Logo Diva RETAIL tzerinde tanimlanmis bir hesabiniz varsa dogrudan bulut Gzerinden
cozumun yeteneklerinden faydalanmaya baslayabilirsiniz.

Bulutun sundugu avantajlar sayesinde Logo Diva RETAIL ile magaza ici streclerinizi farkl
tur cihazlar Uzerinde son derece kolay ve hizli bir sekilde yonetebilirsiniz. Uygulamaya
erismek ve cozudmu kullanmak ise son derece pratik ve kolay.

Bulut teknolojisiyle esnek ve hizli uygulama avantajindan

yararlanin!




Logo Diva RETAIL POINT ile gerektiginde offline
kullanim

MUusteri deneyiminiz icin 6nemli olan tim sistemlerle baglantil calisacak sekilde kurgulanan
Logo Diva RETAIL, herhangi bir internet kesintisinde ya da ana sunucuya ulasilamamasi
durumunda Logo Diva RETAIL POINT destegiyle kasalardaki satis slUreclerine kesintisiz
devam edebilmeyi sagliyor. Kasalara kurulan Logo Diva RETAIL POINT uygulamasi
sayesinde internet baglantisi yeniden saglanana kadar sistem offline calisiyor, boylece
internet kesintilerinde bile kasa satis islemleri durmuyor, musterilerin alisveris deneyimleri
kesintisiz bir sekilde tamamlaniyor, perakende sirketleri satis kaybi yasamiyor.

Logo Diva RETAIL POINT ile satis islemleri internet kesintilerinde

bile durmuyor!

Modern kampanya platformu ile titm kanallarda tutarl
fiyat ve promosyonlar

Logo Diva RETAILin yeni kampanya platformu ile akliniza gelebilecek her tiirde kampanyayi
ve fiyatlamalar kurgulayabilir, kullanima hazir senaryolar ile kampanyalarinizi kolayca
tanimlayabilir; dinamik etiketleme, kriter olusturma ve hesaplama ozellikleri ile esnek
kampanyalar olusturabilirsiniz. Ustelik yeni kampanya platformu, dnceki versiyondan farkli
olarak kasa sistemi disinda ayri bir uygulama olarak kullanilabiliyor. Bu sayede buttnsel
yaklasimla e-ticaret sitesi gibi farkli satis kanallarinda da kampanya ve fiyat kurgulari
olusturmak ve yonetmek miumkun oluyor.

Modern kampanya platformu ile kampanya uygulamalari tam

hedefe ulasiyor!




Logo Diva RETAIL'In
velenekleri

Tum satis kanalarinda benzersiz misteri deneyimi
Hizli, kolay ve kullanigl kasa islemleri

Bulut teknolojisi

Miisterilere kasada beklemeden alisveris 6zglirliigl sunan
Logo Diva RETAIL Mobil Satis Modiili

Modern kampanya platformu

Sadakat sistemi

Kanal yénetimi

Kesintisiz iletisim

Omnichannel satis destegi

Gelismis onay ve yetkilendirme mekanizmalari

Gelismis web servis ve entegrasyon mimarisi

Tax Free firmalariyla entegrasyon

NRF Arts Poslog gibi uluslararasi standartlara uygunluk
Tlrkiye’nin onde gelen mobil 6deme platformlariyla entegrasyon
RFID entegrasyonu

Odeme, faturalama ve irsaliye siirecleri icin e-Céziimler

Kullanici dostu tasarim



Essiz musteri deneyimileri, artan
miisteri baglihgi

Sadakat programlari, marka bilinirligini ve satis performansini artirmanin bununla birlikte musteri bagliligini
gelistirmenin ve musterileri daha iyi tanimanin en etkili yollarindan biri. Logo Diva RETAILin sundugu sadakat sistemi
olusturma fonksiyonu sayesinde yalnizca mevcut sadakat programlarina entegre olmakla kalmayip, magazaniza
Ozel sadakat programlari da gelistirerek musterilerinize essiz deneyimler sunabilirsiniz.

Logo Diva RETAILin sadakat puan sistemi sayesinde musterilerinize puan kazanma ve harcama fonksiyonlarini
hizlica sunabilir, bununla birlikte dis sadakat sistemleriyle entegrasyon saglayarak musterilerinize farkli deneyimler
de yasatabilirsiniz. Logo Diva RETAIL ile sunulan hediye karti fonksiyonu hem kendi hediye karti uygulamalariniz
olusturmaniza hem de harici hediye karti sistemleriyle entegrasyona imkan veriyor.

Logo Diva RETAIL miisteri deneyimini iyilestirmenin yollarini sunuyor!

Kanal yonetimi ile farkli subelerin ihtiyaclarina gore
Ozellestirilebilen uygulamalar

Franchising sistemiyle ¢alisan markalar, kendi sahip olduklari magazalarin yani sira imtiyaz
hakkini belli sartlar ve sinirlamalar dahilinde paylastiklari ayri ve kismen bagimsiz olan
magazalarda da belli siireclerin yonetiminden sorumlu olmaya devam ediyor. Ozellikle
cok sayida bayisi olan markalarin kullandiklari sistem, 6zellestirilmis bir uygulama dagitimi
yapmaya imkan vermiyorsa bu sirec yonetilmesi zor bir hal alabiliyor. Bu kapsamda iyi bir
kanal yonetimine ihtiya¢ duyuluyor.

Logo Diva RETAIL, sundugu kanal yonetimi fonksiyonuyla kanallarin tanimlanmasina ve
bagimsiz magazalardaki ic slreclerin ayr uygulamalarla yonetebilmesine imkan taniyor.
Logo Diva RETAILIn kanal yonetimi fonksiyonu, franchising sistemiyle calisan markalarin
kendilerine ait magazalari ve bayilerini farkl sekilde tanimlayarak tek bir noktadan
kolaylikla yonetmelerini saghyor. Boylece farkli ihtiyaclara, bayi yapilarina, markalara ve
tum farkl kanallara gore kanal hiyerarsisi kolaylikla tanimlanarak tim yapi tek bir noktadan
yonetilebiliyor.

Markalar, kendi magazalarindaki ve bayilerindeki stirecleri esnek

bir sekilde ybonetebiliyor!

Cesitlenen satis kanallarinda kesintisiz iletisim

Logo Diva RETAIL her olcekten perakende sirketinde perakende satis islemleri Gzerinde
kusursuz kontrol imkani sagliyor. e-ticaret siteleri gibi farkli satis kanallariyla ortak yapi
olusturulabilmesi sayesinde hem geleneksel magazalar hem de online ticaret ortamlari
bir araya getirilebiliyor. Yalnizca magazalardaki degil, giderek cesitlenen alisveris
kanallarindaki islemler anlk olarak gortntilenebiliyor, istendigi anda satis raporlari
alinabiliyor, Urun fiyatlarindaki degisiklikler ya da kampanyalar tim magdazalara veya
sadece belirli noktalara kolayca uygulanabiliyor. Acilan her yeni magaza sisteme aninda
eklenebiliyor, magazalar yapilarina gore sonsuz sayida gruplanabiliyor, magaza bazinda
odeme secgenekleri belirlenebiliyor ve magazalara islem yetkisi tanimlanabiliyor. Magaza
disi alisveris kanallarindan alinan siparisler magaza sistemlerine aktarilarak sevkiyatin
magazalardan yapilmasl saglanabiliyor.

Diger bir deyisle, farkli kanallarin bir araya geldigi omnichannel perakende anlayisi, Logo
Diva RETAIL ile hayata geciyor.

Tiim satis kanallarinda verimlilik ve hiz kazandiriyor!




Yetkilendirmelere yonelik gelistirmeler ile kolaylasan
onay mekanizmalari

Magazalardaki yuklu miktarda nakit iade, tUrtin degisimi gibi kasa islemlerini yapmak icin
genelde magaza yoOneticisinin onayl gerekir ve kasa gorevlisi, bu onayl almadan islemi
tamamlayamaz. Logo Diva RETAIL, onay mekanizmasina yonelik gelistirmelerle onay
strecini farkll senaryolari destekleyecek sekilde farkli fonksiyonlarda da uygulanabilir
hale getiriyor. Ornegin, tercih edildigi takdirde kasada onay gerektirebilecek her islem icin
yonetici onayl mekanizmalari devreye alinabiliyor ve onay gerektiren islemler belli limitlere
gore kurgulanabiliyor. Bununla birlikte sadece yonetici onayl dedgil, farkli yetkilendirme
dereceleri de devreye alinarak bir islemin belirlenen onaylara uygun olarak tamamlanmasi
saglanabiliyor.

Ihtiyaclara uygun onay mekanizmalar gelistirme imkani!

Farkli uygulamalar ve
standartlara entegrasyon

Web servis mimari gliclendirmeleri ile artan entegrasyon
yetenegi

Logo Diva RETAIL, oldukca gelismis bir entegrasyon yetenegine sahip. Modern perakende
sistemlerinde kullanilan NRF Arts Poslog gibi uluslararasi standartlara uyumlu hale getirilen
Logo Diva RETAIL, bu sayede harici uygulama ve sistemlerle ¢cok daha kolay bir sekilde
entegre edilebiliyor, daha gelismis omnichannel ve perakende satis yetenekleri sunuyor.
Logo Diva RETAILIn bu zenginlestiriimis entegrasyon yetenekleri arasina, Tax Free
kapsaminda Global Blue entegrasyonunun yeni IC2 Integra versiyonu ile uyumluluk ve
Planet Tax Free entegrasyonlari da eklendi.

Uluslararasi standartlara ve cok cesitli uygulamalara yénelik

kapsamli bir entegrasyon kabiliyeti!

Logo Diva RETAIL Mobil Satis Modulu ile
mobil kasa ¢ozimu

Teknoloji gelisiyor, musteri aliskanliklari degisiyor. Mobil yontemleri giderek daha
fazla tercih eden musteriler, 6zellikle alisveris sireclerini daha hizli ve zahmetsiz hale
getirmenin yollarini ariyor. Buna bagli olarak perakende satis magazalariicin son yillarda
en onemli ihtiyaclardan biri de musterilerine kasada beklemeden mobil 6deme yoluyla
daha rahat bir alisveris imkani sunabilmek oluyor.

Logo Diva RETAIL Mobil Satis Modull, bu ihtiyaca guclt bir yanit veriyor. Turkiye'nin
onde gelen mobil 6deme platformlariyla uyumlu olan bu secenek ile misterilere kasa
donanimina ve POS cihazina baglh kalmadan da satin alma deneyimi sunulabiliyor.
Boylece bir musteri, kasa kuyrugunda beklemeye gerek kalmadan satis danismanina
verilecek mobil cihaz lzerinden satis ve 6deme isleminin yapiimasiyla mobilin hizi ve
rahatliginda alisveris deneyimi yaslyor.

Online alisveriste son yillarda dnemli bir artis gergceklesmis olsa da fiziksel magazalar
perakende sektorl icin hayati bir onem tasimaya devam ediyor. Satin alacaklar drtnleri
gormek ve denemek, farkl secenekleri kesfetmek veya sosyallesmek i¢cin magazadan
alisveris yapmay tercih edenlerin sayisi hala ¢ok yuksek bir oranda bulunuyor.



Buna bagl olarak markalar icin musteri etkilesiminin seyrini, dolayisiyla musterilerin
tercihlerini de buyik olcide magaza icinde yasadiklari satin alma deneyimi sekillendiriyor.
Rekabetin oldukca ylksek oldugu perakende sektoriinde farklilasmanin ve musteri
sadakati saglamanin yolu ise kusursuz musteri deneyimleri sunmaktan geciyor.
Musterilerin magazada yasadigi satin alma deneyimini iyilestirmeye yardimci olan mobil
satis modull, sagladigi esneklik sayesinde satist hizlandirip musterimemnuniyetiniartirirken
magaza satislarinin yukselmesine katkida bulunuyor. Magazacilikta, ozellikle bayramlar,
yeniyil, hafta sonlari, 6zel kampanya donemleri gibi zamanlar musteri yogunlugunda ciddi
bir artisi tetikliyor. Bu donemlerde musteri sayisi oldukca ylkseliyor ve bunun sonucunda
kasalarin onunde uzun kuyruklar olusuyor; bu kuyruklarda beklemek zorunda kalmak,
musteriler i¢in satin alma deneyiminin en zorlayici yonlerinden biri olarak magaza i¢inde
yasadiklari genel deneyime golge dusurebiliyor.

Bununlabirlikte,mUsteriler,kendilerine
sira gelmesini beklerken satin alma
tercihlerini yeniden gozden gegirip
urdnleri birakabiliyor ya da hig
beklememek icin alisverisini
tamamlamadan magazadan ayrilmayi
tercih edebiliyor. Logo Diva RETAIL
Mobil Satis Moddll, kasa ontndeki
yigiimayr engellemeyi ve yogun
donemleri, kasa bankosuna ilave
kasa donanimlari almaya gerek
kalmadan mobil olarak hizli ve kolayca
yonetmeyi saghyor.

Magaza icinde alisveris yapan musterinin satin aldigi Urtnler, musterinin kasaya gitmesine
gerek kalmadan, satis danismani tarafindan mobil cihaz tUzerinden kolayca okutularak
alisveris sepeti hizla olusturuluyor, musteri secimi veya musteri olusturma asamasinin
ardindan odeme musterinin  kredi kartiyla bulundugu yerde aliniyor ve satis,
musteriyi hi¢c bekletmeden kapatilabiliyor. Logo Diva RETAILin musteri tanima, sadakat
programlari, indirim, kampanya gibi uygulamalar da Logo Diva RETAIL Mobil Satis
Modull tzerinden ayni sekilde uygulanabiliyor. Bu da musterileri tanityarak onlara en dogru
teklifleri sunmayi ve musteri memnuniyetini artirmayi sagliyor.

Mobiliteyi artiran ¢ozum

Logo Diva RETAIL Mobil Satis Modull, magazalarinizdaki deneyimi arttirmanizin yaninda
ayni zamanda gecici olarak actiginiz cadir magazalari, etkinlik alanlari, kapida 6deme alma
vb. sUreclerinizde kasa sisteminizi hareket ettirmeden mobil olarak satis yapabilmenize
olanak tanir.

LogoDivaRETAILMobilSatisModulid,AndroidPOSplatformuylayadauyumlumobilcihazlarda
Soft POS platformuyla swipe, temassiz, cipli kredi kartlari, TR Karekod ve mobil ctizdanlar
ile 6deme alma imkani sunuyor. Ayrica satis sonrasi fatura islemleri de eksiksiz bir sekilde
gergeklestiriliyor. Magazada musterilerin farkli reyonlardan aldigi tGrtnler satis danismani
tarafindan ayni alisveris sepetinde toplanabiliyor, hangi satisin hangi satis danismani
tarafindan yapildigi gorulebildigi icin prim hesaplamalari eksiksiz bir sekilde yapilabiliyor.

Mlisterilerinize mobil 6deme esnekligi sunun!




RFID entegrasyonu ile kolaylasan islemler

Perakende sektortinde elektronik gozetim ve glvenlik, trln takibi ve hiz ihtiyaclari ile
birlikte tiiketiciye sundugu kolayliklara da bagli olarak RFID teknolojisi giderek on plana
cikiyor. Logo Diva RETAIL, yeni RFID entegrasyonu ozelligi ile RFID uygulamalariyla birlikte
calisabilme yetenegi sunuyor. Logo Diva RETAILiIn sagladigl bu entegrasyon ile Urtin ve
depo hareketi, bakiye kontroll gibi perakende surecleri kolaylasiyor. RFID ile calisan
perakendecilerin stok dogrulugunun ytksek olmasi nedeniyle omnichannel kurgular
daha verimli calisabiliyor. Ayrica alisveris sepetinde toplu Urin okutabilme gibi dzelliklerin
kazanilmaslyla perakendeciler kasa gorevlilerinin is yukini azaltarak daha fazla musteriye
daha kisa strede hizmet verirken musterilerine daha iyi bir satin alma deneyimi sunabiliyor.
Logo’nun bu alanda sundugu altyapi ozellikleri ve bilgi birikimi sayesinde Logo Diva
RETAIL, sirketinizdeki RFID uygulamanizla kolayca birlikte ¢alisabilir hale getirilebiliyor.

RFID uygulamalariyla birlikte calisabilme yetenegi sunuyor!

Guncel 6deme, faturalamaya ek olarak simdi e-Irsaliye
uygulamalari ile de kusursuz uyum

Logo Diva RETAIL ile yapilan kasa islemlerinde sistem Uzerinden sadece fis ya da fatura
degil, dijital donusimuin onemli bilesenlerinden biri olan e-faturalari dizenlemek
de mimkun oluyor. Logo e-Arsiv ve e-Fatura ¢cozimleriyle tam entegre calisan
Logo Diva RETAIL sayesinde e-faturalar sistem Uzerinden alinarak misteriye sunuldugunda,
anlik olarak entegratore de gonderilebiliyor. Kasa islemi raporlari da yine entegrator
tizerinden Gelir idaresi Baskanligina iletilebiliyor.

Logo Diva RETAIL, e-irsaliye uygulamasini da destekliyor. Uriin transferi, merkez depolara
sevk gibi islemlerde Diva RETAIL Uzerinden e-irsaliye olusturularak belgelerin yetkili
taraflara ulasmasi saglaniyor.

e-irsaliye sistemi ile sevkiyat siireclerinde zaman kayiplarinin éniine geciliyor, magazalar
arasi mutabakat surecleri kolaylastiriliyor, dagitim ve denetim surecleri hizlaniyor, fiziki
arsivieme maliyetleri ortadan kalkiyor ve gecmis irsaliyelere her an her yerden kolayca
ulasilabiliyor.

Odeme, faturalama ve irsaliye siireclerinin tiim evrelerini tek

noktadan, kolayca yénetin!




Kullanici dostu tasarim

Teknoloji Urunlerinin arayuz tasarimlarinda belirleyici unsur, kullanici deneyimidir. Kullanim kolayhgi, gunltk islem
trafiginin ytksek oldugu perakende magazalarinda daha da fazla dnem tasir. Logo Diva RETAIL, iste bu kolayhgi
sunuyor.

Gunlik hayatimizda kullandigimiz mobil cihazlarimizdan aliskin oldugumuz dokunmatik ekran konforu ile kullanici
dostu tasarimi bir araya getiren Logo Diva RETAIL, tabletten cep telefonuna ve dizustli/masaUsti bilgisayara kadar
tum cihazlarda kullanilabiliyor.

Perakende gibi personel devir hizinin yuksek oldugu bir sektdrde, egitim ihtiyacini en aza indirmek hem zaman
hem de maliyet tasarrufu acisindan ¢ok 6nemli. Bu avantaji sunan Logo Diva RETAIL, kullanicilar tarafindan hizla
benimseniyor. Boylece, ise yeni baslayan gorevliler bile sistemi hizla 6grenebiliyor.

Cep telefonu kullanmak kadar kolay!

Logo Diva RETAIL'in tasarim
ozellikleri

| Kullanici dostu arayiiz

| Dokunmatik ekrana uyumluluk

| Masalisti/diziistii bilgisayarda, tablette ve cep telefonunda kullanim
| Egitim gerektirmeyen kullanim 6zellikleri

| Barkod ve urilin adiyla arama

| Video yardim



Mesai saatlerimiz sizinkiyle ayni!

Logo Diva RETAILi kullanmak cok kolay, ama destege ihtiyaciniz olursa, Diva
Destek her an yardima hazir! Ekiplerimiz hafta ici her gin saat 08.00-22.00, hafta
sonu ve resmi tatillerde de 10.00-20.00 arasinda hizmet veriyor. Yani magazaniz
aclk oldugu surece, Logo Yazilim ekipleri de yaninizda. Teknik destege ihtiyaciniz
oldugunu bildirdiginiz anda sistemde kaydiniz aciliyor ve hizla ¢cozultyor.




Logo Diva RETAIL ile
entegre ¢gozumlierimiz

Kurumsal
kaynak
planlama

““DIVHRETRIL

e-Cozumler

Kurumsal kaynak planlama (ERP): isletmelerin tim verilerini ve is sireclerini merkezi bir sekilde uctan uca
yonetmesini saglayan Kurumsal Kaynak Planlama (ERP) uygulamalar, operasyonel verimliligi dnemli olcide
artinyor. Genis bir portféyden olusan Logo ERP Cozumleri; muhasebe ve finans yonetiminden dis ticarete, tedarik
streclerinden Uretime kadar tum operasyonlarda izlenebilirlik, etkin kontrol ve veri guvenilirligi saghyor. Boylece
tim isletmelerde operasyonel slrecler otomatik hale geliyor ve is yukinin onemli olclide azalmaslyla zaman
ve maliyet tasarrufu saglaniyor. Logo ERP CozUmleri her dlcekten isletmeye daha verimli is strecleri, daha fazla
tasarruf, daha yuksek duzeyde ¢alisan ve musteri memnuniyeti kazandiryor.

Is analitigi: isletmeler, tek basina bir anlam ifade
etmeyen devasa miktardaki veriyi, anlamli bilgilere
ve dolayisiyla da degere donustirmeye ihtiyag
duyuyor. Logo’nun is Analitigi Coziimleri, onlarca
farkli kaynaktan gelen verileri hizla ve titizlikle
isliyor; karar alma mekanizmalarina anlik bilgi ve
rapor sunuyor. Bltce yonetimi ¢cozUmuyle de bltce
strecleri daha hizli, esnek ve glvenle yonetiliyor.
Logo Is Analitigi Coziimleri, rekabette bir adim éne
clkmanizi sagliyor.

e-Coziimler: Gelir idaresi Baskanhgr'nin  belirledigi
standartlara uygun olarak gelistirilen Logo e-Cozimler;
e-Fatura, e-Arsiv Fatura, e-Defter ve e-irsaliye gibi pek
cok farkl uygulamayi iceriyor. Logo e-Cozumler sayesinde
isletmeler kagit, baski, arsivieme ve is glici maliyetlerini
disdrlyor; operasyonel yiki azaltiyor; finansal surecleri
hizlandiryor. Ayni zamanda e-Mutabakat ve e-Ekstre gibi
katma degerli ¢cozimler, Yapay Zeka ve Nesnelerin interneti
tabanliinovatif uygulamalar ile dijital dontstm yolculugunuza
uctan uca rehberlik ediyor.




Turkiye’nin
en degerli
bilisim
markasi

Logo Yazilim, musterilerinin strdurulebilir basarisina
katkida bulunan bir sirket olarak musterileri,
is ortaklar, c¢alisanlar, yatinmcilari ve tim
paydaslariyla birlikte gelecegdi yaziyor. Musterileri
icin is birligi icerisinde tutku ve ceviklikle deger
yaratiyor.

Tarkiye'nin en blyuk halka acik yazilim kurulusu ve en
degerli bilisim markasi olan* Logo Yazihm, kuruldugu
1984 yilindan bu yana sektorin oncu sirketlerinden
biri olarak faaliyetlerini strdurtyor. Logo Yazilim mikro
isletmelerden kurumsal buytk isletmelere kadar
farkll oOlceklerdeki sirketler icin uygulama yazilhimi
cozumlerini pazara sunuyor. Urlin ve hizmetlerinde
yenilikcilik ve yaraticihgi artiran sirket, 4 farkli Ulkede, 7
farkl noktada, 1.200’den fazla calisani, 800’U askin is
ortagi ile bugtine kadar 200.000’in tzerinde firmanin
blylime yolculuguna eslik ederek surdurulebilir
basarinin temellerini olusturuyor.

Cozim kimesinde Kurumsal Kaynak Planlama
cozUmlerinin yani sira Misteri lliskileri ' Yonetimi,
insan Kaynaklari Yonetimi, is Akis Yénetimi, Depo
Yoénetimi - Sistemleri, Is  Analitigi  Cozimleri ve
Perakende Cozumleri gibi cok sayida tamamlayici
¢codzdm bulunuyor. Uzun yillardir musteri sayisi
acisindan  ERP  sektorintn  liderligini  dstlenen

5.000+ 800+ 90.000+ 1.000+
Kisilik is Aktif Calisan
ekosistem ortagi musteri

Logo Yazihm, is ortaklarindan Logo kullanicilarina,
akademisyenlerden ogrencilere ve sektor
profesyonellerine uzanan buytk ve dinamik bir
ekosisteme sahip. Bu ekosistemden aldigi gucle,
mdusterilerinin - hayallerine inanarak, hedeflerini
paylasarak ve ayni amag¢ ic¢in 0Ozenle calisarak
Tarkiye'nin gelecegini birlikte yazma vizyonuyla
calismalarmni yuratiyor.

Logo Yazilm kurulusundan bu vyana, yaziim
sektorunde drtnleri, hizmetlerive isletme surecleriyle
getirdigi yenilikler ve dijital donustmde vyarattigi
katma degerle bu sektorun yenilik¢i lideri oldu.
Logo, farkli isletme ve teknolojilere yatirim yapip, son
yillarda organik ve inorganik blytimeye bagli olarak
blyuk atihmlar ve gelir artisi gerceklestirdi. Adil ve
seffaf bir yonetim anlayisi benimsemis olan Logo’nun
%66'sI halka acik. Ayrica 2000 yilinda halka acilan ilk
bilisim sirketi unvanini ald.

Sektordeki 35 yillik gecmisinde sektoriin 6nde gelen
kurumlarindan biri olan Logo Yazilim, Tlrkiye'de
edindigi birikim ve tecrlbeyi yurt disina tasima
hedefiyle imza attigr stratejik yatinmlarin ardindan
bolgesel guc¢ olma yolunda ilerliyor. Son 10 yilda
gerceklestirdigi yillik ortalama %41 gelir artisiyla
istikrarli gelisimini strddrtyor.

*Brand Finance “Tirkiye’'nin en degerli ve en gii¢li markalar raporu”, Haziran 2019
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